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Uppdrag

Under september 2024 beslutade Samordningsférbundets styrelse att finansiera en utredning av mal-
grupper som forbundet inte nar idag. Utredningen syftar till att kartlagga malgrupper for forbundets
insatser som forbundet inte nar idag samt att hitta forslag pa insatser for att behovsgrupper ska ndrma sig
arbete och studier. Rapporten ska vid férslag av insats ta hansyn till kompatibilitet med FINSAMs
lagsstiftning gallande malgrupp, syfte, finansiering och verkstéllande av insats.

Uppdragsgivare och uppdragstagare

Uppdragsgivaren for kartlaggningen ar Samordningsforbundet som kompletterar ordinarie verksamhet
genom att underlatta samarbete mellan myndigheter over tid, enligt FINSAM-lagen (FINSAM
2003:1210). Medlemmarna ar Arbetsférmedlingen, Forsdkringskassan, kommunerna Osteraker, Taby,
Danderyd, Norrtélje, Vallentuna, Vaxholm samt Region Stockholm. De kan i férbundet gemensamt
utveckla och finansiera stodinsatser for personer som behover hjélp fran flera myndigheter for battre
arbetsférmaga och forsorjning. Insatser beslutas av férbundets styrelse. Férbundschefen har fatt i
uppdrag att kartlagga malgrupper forbundet just nu inte nar. Kartlaggningen genomférs med hjalp av
tjdnstepersoner som moter dessa grupper.

Samordningsforbundets malgrupp/behovsgrupp

Forbundet hjalper arbetslosa kommuninvanare som star langt fran arbetsmarknaden och inte kan
delta i vanliga insatser. Idag arbetar férbundet framst med personer med langvarigt forsorjningsstod
eller langtidssjukskrivna hos Forsakringskassan.

| dialog med Beredningsgruppen och medlemmarna samt andra forbund utkristalliserar sig foljande

malgrupper som férbundet bedémer ej nas i tillracklig utstrackning:

® Personer med beroendeproblematik

* Personer med utldndsk harkomst och spraksvaga

e Personer inskrivna hos Arbetsférmedlingen som ej kan ta del av deras program

® Personer som deltar i daglig verksamhet eller sysselsattning

* Personer som ar sjukskrivna och uppmarksammade av vardgivare

e Unga som varken arbetar eller studerar uppmarksammade av skolan, det kommunala
aktivitetsansvaret, faltarna eller av ungdomsmottagning

* Personer mellan systemen, de utan myndighetskontakt

Forbundets malgrupper kan ofta ingd i flera olika kategorier samtidigt. En individ kan till exempel vara
sjukskriven, ha langvarigt ekonomiskt bistand och vara utsatt fér vald. Den senaste utredningen om
forbundets malgrupper genomfordes ar 2018 och undersokte specifikt gruppen "Unga vuxna som
varken arbetar eller studerar."

Under 2025 kommer en rapportserie att presenteras for styrelsen och behandla de tre forsta av de
ovan ndmnda malgrupperna.



Kartlaggning av malgruppen inskrivna hos Arbetsférmedlingen som ej kan ta
del av program

Samordningsforbundet har observerat att Roslagen har en lagre andel deltagare fran
Arbetsformedlingen jamfért med andra medlemmsparter.

Inom MGT-insatsen ar cirka 40 % av deltagarna i Sodertalje inskrivna pa Arbetsformedlingen, medan
motsvarande andel i Roslagen uppgar till endast 7 %. De storsta remittenterna i Roslagen utgors av
Forsakringskassan (30 %) samt kommunerna (29 %). | Roslagens delprojekt inom ESF-projektet
Lumena star Férsakringskassan for omkring 40 % av deltagarna och kommunerna fér 33 %. Ovriga
deltagare remitteras fran vardgivare (6 %), Arbetsférmedlingen (4 %) eller annan part (17 %). Pa
regional niva ar den storsta remittenten inom lanet kategorin “annan part” (42 %), foljt av kommunen
(36 %), Forsadkringskassan (12 %), samordningsforbund (5 %) samt Arbetsférmedlingen (4 %).

Mot denna bakgrund inkluderas malgruppen fran Arbetsformedlingen i kartlaggningen av grupper som
forbundet for narvarande inte nar, i syfte att identifiera eventuella nya malgrupper inom
Arbetsformedlingen som Samordningsforbundet Roslagen kan rikta sina insatser mot.

Genomfdrande av kartlaggning

Det har forts samtal med Arbetsférmedlingens personal i nordostkommunerna om arbetslésa inom
olika program, inklusive ungdomar, personer med skyddade uppgifter och deltagare i samarbete med
Forsakringskassan. Arbetsformedlingens riktlinjer och rapporter om svarigheter for vissa arbetslosa att
ta del av program har ocksa granskats samt erfarenheter fran Lumenaprojektet i Roslagen och
regionalt i lanet.

Kartldggningen visar att det forekommer regionala skillnader bade inom respektive delprojekt och i
samarbetet med lokala Arbetsformedlingar och kommuner. | samband med kartlaggningen
identifierades tva huvudsakliga malgrupper:

* Personer som &r inskrivna hos Arbetsformedlingen men inte har moéjlighet att delta i
Arbetsféormedlingens program

e Personer som dnnu inte ar inskrivna hos Arbetsférmedlingen men som uppvisar tillrdcklig
aktivitetsférmaga for att kunna delta i dessa program.

Definition
| kartlaggningen anvands foljande begrepp. Har med en férenklad forklaring:

e Aktivitetsformaga: formagan att utfora en specifik aktivitet eller uppgift. Formagan att klara av
ovningar eller forberedande aktiviteter som ex tréna, lara, prova pa.

» Arbetsférmaga: formagan att arbeta, t.ex. att utféra praktik/arbete i en riktig arbetsmiljo.
* Forrehabiliterande arbetstraning: traning for att klara av arbetstraning.
» Arbetstraning: Arbetsformedlingens arbetstraning ar traning for att klara ett arbete.

» Arbetsformedlingsprogram och foérkortningar av program beskrivs pa sida 6.



Beskrivning av malgruppen och deras utmaningar

En andel av de inskrivna arbetssokande har svart att tillgodogora sig Arbetsférmedlingens program
och arbetsmarknadsinsatser. Det ror sig ofta om grupper med svag konkurrensformaga pa
arbetsmarknaden. Faktorer som langtidsarbetsloshet, |ag utbildningsniva, utlandsk bakgrund, hog
alder och funktionsnedsattning utgor vanliga hinder for etablering i arbete.

Enligt statistik fran Arbetsformedlingen och Akademikernas a-kassa har en betydande andel av de
inskrivna arbetssdkande svarigheter att klara av de arbetsmarknadsaktiviteter som erbjuds och de har
svart att klara av de aktiviteter som kravs i en reguljar arbetsmarknadsinsats.

Dessa personer kannetecknas ofta av en eller flera av foljande faktorer:

e Svag konkurrensférmaga

Av de i genomsnitt 334 000 arbetslosa (16—65 ar) som var inskrivna 2023, hade ca 70 % (cirka 244 000
personer) sa kallad svag konkurrensformaga. Malgruppen inkluderar de med hogst forgymnasial
utbildning, fodda utanfor Europa, en funktionsnedsattning som medférde nedsatt arbetsformaga eller
var aldre (55-64 ar) .

e Langvarigt arbetsl|osa

| maj 2025 var den sdsongsjusterade arbetslosheten i Sverige 9,0 %, vilket innebar en 6kning fran 8,5 %
i april. Detta motsvarar cirka 592 000 personer som var arbetsldsa, enligt SCB:s arbetskrafts-
undersokning, oavsett om de ar inskrivna eller inte. Enligt Arbetsformedlingens statistik var 358 901
personer inskrivna som arbetsldsa i maj 2025, vilket motsvarar 6,8 % av arbetskraften. Det ar en

okning fran 6,5 % samma manad foregaende ar.

Manga har varit utan arbete under en langre tid. | september 2024 var 144 846 personer inskrivna
som langvarigt arbetsldsa och hade varit utan arbete i minst ett ar. Detta utgdr en 6kning med cirka 7
000 personer jamfort med samma tidpunkt foregaende ar. Arbetslosheten ar sarskilt hog bland
utrikesfodda, som star for ungefar halften av alla arbetslésa och tva tredjedelar av de
langtidsarbetslosa. Den nya arbetsmarknadsministern, Johan Britz, har lyft fram detta som en
prioriterad fraga.

Den senaste tillgangliga arbetsloshetsstatistiken for Roslagens kommuner visar féljande nivaer per
april 2025: Norrtélje: 6,2 %, Vaxholm: 4,7 %, Taby: 3,5 %, Oster&ker: 5,1 %, Danderyd: 3,4 %,
Vallentuna: 5,0 %. Med en genomsnittlig arbetsloshet for dessa kommuner pa cirka 4,6 % jamfort
med genomsnittet for Stockholms 1an, pd 7,2 % i januari 2025, ligger dessa kommuner under lanets
genomsnitt.

* Funktionsnedsattning

En sarskilt utsatt grupp bland de arbetssdkande utgérs av personer med funktionsnedsattning som
medfor nedsatt arbetsférmaga. Gruppen omfattar individer med bade psykiska och fysiska
funktionsnedsattningar. Dessa personer har ofta begransade méjligheter att delta i
Arbetsférmedlingens ordinarie insatser, sasom arbetstraning, matchning och utbildning, da deras
sarskilda behov och férutsattningar inte alltid tillgodoses inom ramen for dessa aktiviteter.

Enligt Arbetsformedlingen definieras personer med funktionsnedsattning som har nedsatt
arbetsformaga som en av de grupperna med svag konkurrensférmaga pa arbetsmarknaden. Dessa
individer har ofta svart att delta i ordinarie arbetsmarknadsinsatser och behdéver sarskilt stod for att
narma sig arbetsmarknaden.



« Qvriga faktorer som spelar in &r:

- Lag utbildningsniva — brist pa gymnasieutbildning ar vanligt.

- Spraksvarigheter — sarskilt bland nyanlanda som annu inte beharskar svenska tillrackligt val.

- Alder — arbetsgivare 4r omotiverade att anstalla personer som har f& ar kvar i arbetsfor alder.

- Bristande digital kompetens, svarigheter att delta i digitala insatser eller hantera digitala verktyg.
- Arbetslosa personer som skrivs in hos Arbetsférmedlingen som inte klarar en aktivitet pa 25 %.

- Otydlig information om Arbetsféormedlingens tjanster och program.

- Sociala hinder — till exempel missbruk, hemldshet eller andra svara livssituationer.

Under kartlaggningen noterades ytterligare en malgrupp, de med skyddade personuppgifter. Denna
malgrupp kan bli inskrivna pa vilken arbetsférmedling som helst i landet for att skydda vederboérande.
Den arbetsformedlingen kan vara i en helt annan del av landet &n personens boende, vilket
komplicerar arbetsférmedlarens lokala arbete. Utover detta sa omfattas malgruppen av utmanande
processer inom och utanfér myndigheten.

Program tillgangliga for malgruppen idag

Nedan beskrivs de insatser, program eller stoéd som finns tillgangliga hos Arbetsférmedlingen for
inskrivna arbetssokande som ingar i malgruppen med svag konkurrensférmaga och som har
forutsattningar att ta del av dessa med minst 25 % arbetsférmaga. Syftet med aktiviteterna ar att de
ska leda till arbete.

e Sarskild stodperson for introduktions- och uppféljningsstod (SIUS)

For att kunna delta i insatsen behover den arbetssdkande ha en definierad funktionsnedsattning som
medfor nedsatt arbetsformaga (lakarintyg/lakarutlatande) samt behdva stod utdver det vanliga for att
etablera sig i ett arbete och ha en realistisk mojlighet att kunna praktisera och arbeta med ratt stod.
Det finns SIUS med specialinriktning inom syn, dov, horsel. For personer med syn- och, eller
horselnedsattning och personer som kommunicerar med teckensprak kan SIUS med specialinriktning
mot syn, dév, horsel vara aktuellt.

¢ Jobb och utvecklingsgarantin (JOB)

For att delta i programmet ska personen varit arbetslos en langre tid och antingen deltagit i Arbets-
formedlingens insatser i 450 dagar (ca 15 manader), eller varit inskriven som arbetssdkande utan
avbrotti 14 manader. Programmet kan innehalla foljande aktiviteter: Jobbsokaraktiviteter med
coachning, utbildning, kortare kurser, arbetsmarknadsutbildning, praktik pa en arbetsplats for att fa
erfarenhet och referenser, stod till start av naringsverksamhet och den som vill bli egenforetagare.
Programmet kan ocksa kombineras med andra program som SIUS, I6nebidrag eller stdd hos
kompletterande aktorer.

e Ungdomsgarantin UGA

For att delta i programmet ska personen vara mellan 16 och 24 ar och aktivt arbetssékande i minst 90
dagar, ha en grundlaggande svarighet att mota arbetsmarknadens krav (exempelvis bristande
grundlaggande utbildning eller sprakférmaga) samt vara i behov av sarskilt stod for att kunna forbattra
sina forutsattningar att hitta och behalla ett arbete. Exempel pa aktiviteter inom programmet ar
handledning, arbetstraning/praktik, studieteknik, digital kompetens och arbetsmarknadsutbildning.



https://start.arbetsformedlingen.se/styrande-dokument/handlaggarstod/sarskild-stodperson-for-introduktions--och-uppfoljningsstod-sius

e Utbildningar
For att delta i arbetsmarknadsutbildningar ska den arbetssékande vara inskriven inom JOB eller UGA.

Personen ska ha férutsattningar att tillgodogdra sig utbildningen och ha behov av yrkeskompetens
eller kompetenshojning for att fa arbete. Grundférutsattningen ar att det finns ett tydligt mal att
forbattra sina mojligheter att fa jobb inom ett bristyrke eller efterfrdgat omrade samt att personen
uppfyller eventuella sarskilda krav for just den utbildningen (till exempel viss grundlaggande
behorighet). Personen ska inte vara aktivt studerande pa annan utbildning.

Syftet ar att ge praktisk och teoretisk kompetens for att snabbt kunna ga ut i arbete. Utbildningarna
anordnas av olika utbildningsanordnare, bade privata och offentliga. Exempel pa utbildningar &r
lastbilsférare, svetsare, underskoterska, CNC-operator, lagerarbetare, It-tekniker. Inom utbildning
inkluderas dven studiemotiverande Folkhogskolekurs for prioriterade malgrupperna och SFI for
Etableringen.

* Steg till arbete
For att delta i programmet ska den arbetssékande ha en funktionsnedsattning eller annan form av

nedsatt arbetsférmaga som paverkar mojligheten att fa och behalla arbete samt bedémas ha behov av
individanpassat stod for att etablera sig pa arbetsmarknaden. Personen ska vara motiverad att delta i
insatsen. Oftast hanvisas deltagare till programmet efter en bedémning av arbetsférmedlare och
eventuellt samrad med specialistkompetens.

Arbetsformedlingen samarbetar ofta med upphandlade aktdrer som har sarskild kompetens inom
funktionsnedsattningar och arbetslivsinriktade insatser. Dessa aktorer kan exempelvis vara
specialiserade rehabiliteringsforetag eller sociala foretag. Aktérerna ansvarar for att leverera det
individuella stoéd som deltagaren behdéver enligt avtal med Arbetsférmedlingen.

Inom programmet erbjuds ett arbetsmarknadsinriktat stdd med fokus pa att successivt starka
deltagarens formaga att fa ett arbete och kan innehalla kartlaggning, utveckla arbetslivsfardigheter,
hitta ratt arbetsplats, praktik, arbetslivstraning, uppfoljning och kontinuerligt stdd under insatsen.
Malet ar att deltagaren ska ga vidare till reguljar anstallning, arbetslivsintroduktion eller annan insats
som léser arbetsmarknadssituationen.

e Forstarkt samarbete mellan Arbetsférmedlingen och Férsakringskassan

Insatsen ar tillganglig for sjukskrivna personer som uppbar ex sjukpenning eller aktivitetsersattning och
som har en stabil aktivitetsformaga, dvs en formaga som ar tillrackligt hog for att delta i
Arbetsférmedlingens insatser. Malet &r att 50 % av deltagarna ska kunna fa en arbetsférmaga pa 50 %.
Resultatet varierar men ligger i paritet med malet.

e Arbetstraning, forstarkt arbetstraning och |6nebidrag

Dessa insatser riktar sig till arbetssokande som varit borta fran arbetsmarknaden under lang tid och
behover en insats for att successivt vanja sig vid arbetslivet och detta genomférs i en anpassad miljo.
Analys av deltagare som paborjade arbetstraning och forstarkt arbetstraning under perioden 2018—
2022 visar att dessa insatser kan vara viktiga for att forbattra individernas forutsattningar att ndrma sig
arbetsmarknaden. Av de personer som deltar i insatser som arbetstraning och forstarkt arbetstraning,
ar det relativt vanligt att darefter 6verga till Ibnebidrag, som ar en form av subventionerad anstallning
ofta hos samma arbetsgivare som de arbetstrénat hos. For att erhalla bidraget behdvs en
dokumenterad funktionsnedsattning. Att det &r sa vanligt tyder pa att arbetstraning kan vara en viktig
del i en kedja av atgarder for att hjalpa personer att ndrma sig arbetsmarknaden.




e Kommunkontakter

Arbetsformedlingen har i varje kommun utsedda arbetsformedlare som kommunkontakter. Dessa har

en viktig roll i att starka samarbetet mellan Arbetsformedlingen och kommunerna. Deras uppgifter
inkluderar bland annat att vara en lank mellan Arbetsférmedlingen och kommunens olika

verksamheter, stod till kommuninvanare som &r inskrivna och arbetssokande och som har kontakt
med bade Arbetsformedlingen och kommunen, samt halla kommunen informerad om
Arbetsformedlingens program och tjanster

Malgrupp aktuell for en insats

Uppskattning av malgruppen ar svar och vi far anvanda oss av olika indikationer for att fa en uppskattning
av hur pass stor malgruppen kan vara.

Personer inskrivna hos Arbetsformedlingen som inte kan ta del av Arbetsférmedlingens program

Vi kan boérja med att konstatera att det 2023 fanns 244 000 personer i Sverige inskrivna hos
Arbetsformedlingen och som ingar i malgrupperna med svag konkurrensférmaga. En ytterligare
indikation &r att underséka hur manga inskrivna arbetslésa som har en aktuell plan, dvs en plan som inte
ar aldre an 6 manader. En uppskattning ar att inom Roslagens geografiska omrade Norddstra Stockholm
finns 7 000—8 000 inskrivna arbetslos som ska ha en aktuell planering. En bedémning fran
tjdnstemannen ar att halften av dessa har en aktuell plan.

Malgruppen utgérs framst av:

- Personer med forsorjningsstéd med krav pa personen att vara inskriven hos Arbetsférmedlingen, men
dér personen inte har férmaga att tillgodose sig lampligt program.

- Personer som hanvisats till fran Forsakringskassan for att ta del av Arbetsformedlingens forstarkta

samarbete och dar det framgar att de inte har kapacitet nog att ta del av aktiviteterna. En grov
uppskattning utgér denna malgrupp ca 50 personer inom roslagskommunerna.

Personer som ej ar inskrivna hos Arbetsformedlingen som bérjar uppna tillrackligt hog aktivitetsformaga

for att ta del av programmen
Deltagare fran Lumena dar aktivitetsformagan Overstiger 25 % men som fortfarande har behov av
individuellt stdd i storre omfattning an vad Arbetsférmedlingen kan erbjuda.




Forslag pa insatser

Personer med svag konkurrensférmaga som inte kan delta i Arbetsformedlingens program behover
sarskilda stodatgarder for att kunna delta i arbetsmarknadsaktiviteter och ndrma sig
arbetsmarknaden. Samordningsférbundet féreslas bidra med dessa insatser:

» Ge fortsatt individuellt stod utan krav pa aktivitetsformaga
Insatserna anpassas individuellt och utformas flexibelt for personer med mindre an 25 % aktivitets-
formaga. Exempel pa detta kan vara forstarkt individuellt stod enligt modell fran Lumenaprojektet.

» Fortsatta med forrehabiliterande arbetstraning utan aktivitetskrav
Erbjuda individanpassat stod till personer med mindre &n 25 % aktivitetsformaga, likt Lumena-
projektet. En traning som utdkas stegvis efter individens kapacitet for att bedéma om minst 25 %
aktivitetsférmaga finns for att kunna delta i Arbetsformedlingens program.

» Fortsatta med gruppaktiviteter utan krav pa aktivitetsférmaga
Erbjuda personer med svag konkurrensformaga en mjukstart genom gruppaktiviteter tillgangliga for
personer med mindre an 25 % aktivitetsformaga. Dessa aktiviteter syftar till att etablera rutiner och
maijliggdra social samvaro, vilket kan fungera som forberedelse infor exempelvis arbetstraning eller
andra arbetslivsinriktade insatser Exempel pa dessa ar Samordningsférbundets deltagargrupper.

o Forstarkt strukturellt stod for malgrupp som €] inskrivna hos arbetsformedlingen
Hjalp personer med svag konkurrensférmaga, som inte ar inskrivna pa Arbetsférmedlingen men kan
dra nytta av dess tjanster, att hitta ratt vag in. En AF-koordinator skulle kunna fylla en funktion som
kontaktperson och vagledare foér malgruppen, liknande som Arbetsformedlingens kontaktpersoner
som arbetar med malgruppen som ar inskrivna hos formedlingen.

 Forbattra kommunikationen till berérda parter om aktuella insatser/projekt inom
Samordningsférbundet
Exempelvis Samordningsférbundet Sodertélje samarbetar ndra med Arbetsférmedlingens unga-
handlaggare, dar alla nyinskrivna kallas till gruppméten. Vid dessa moten informerar forbundet om
de projekt som erbjuds dem som inte omfattas av Arbetsformedlingens ordinarie insatser eller
program.

* Arbeta genom de lokala éverenskommelserna mellan Arbetsférmedlingen och kommun.
| Samordningsforbundet SUVS remitterar Arbetsférmedlingen framst genom samverkansmoten via
de lokala 6verenskommelserna som kommunen har med Arbetsférmedlingen.

» Fordjupad statistisk undersékning
Kartlaggningen behover kompletteras med statistik for att avgéra malgruppens storlek. Exempel:

o Antal inskrivna hos Arbetsférmedlingen utan aktiv planering
o Hur manga som far ekonomiskt bistand men inte kan delta i program
o Antal i FK/AF-samverkan som inte kan delta i Arbetsférmedlingens program



Forfattarens summering

Kortfattat kan vi summera malgruppen som idag &r inskrivna pa Arbetsformedlingen men som inte kan
ta del av nagra program enligt nedan:

Langtidsarbetslésa — tappar motivation och har svart att matchas med arbetsmarknaden.
Personer med funktionsnedsattning — kan behdva sarskilt stéd och anpassningar.
Utrikesfodda — kan ha spraksvarigheter, bristande natverk eller icke-validerad utbildning.
Personer med psykisk ohdlsa — saknar ibland ork att delta i aktiviteter eller moten.

Unga utan fullstandig utbildning — saknar arbetslivserfarenhet och tydliga mal.

Aldre arbetssékande — méter ofta &ldersdiskriminering och teknikbarriarer.
Under kartlaggning har féljande noterats:

* Regionala skillnader forekommer
bade inom Arbetsformedlingens arbete i Stockholms lan men dven mellan samordningsférbund och
delprojekten inom Lumena.

* Felaktiga forvantningar pa Arbetsformedlingen
Forekommer fran bade fran arbetslésa och samverkanspartners.

» Arbetslosa som “tvingas” att skriva in sig av annan aktor.
Inkluderar dven presumtivt arbetslosa.

» Alla far skriva in sig pa Arbetsférmedlingen men alla kan inte vara kvar.
Dels pa grund av att de inte kan ta del av ndgot av arbetsférmedlingens ordinarie program.

e Skillnad i kravniva
Kravnivan for individen varierar mellan deltagande i Lumena-projektet och
Arbetsformedlingens program. | Lumena-projektet finns Arbetscoacher tillgangliga i storre
omfattning an arbetsférmedlare i Arbetsformedlingens program. Dessa nivaskillnader kan medféra
utmaningar for vissa deltagare.

» Tillgdnglighet
Arbetsformedlingen har ingen lokal ndrvaro. Forsta moétet och inskrivningen hos Arbetsférmedlingen
sker digitalt och erbjuds ofta snabbt. Det digitala uppldgget kan emellertid innebéra utmaningar for
personer som inte ar vana vid digitala I6sningar.

e Vantetider
Arbetsformedlingen &r underbemannade vilket leder till langa vantetider for fysiskt mote, vilket kan
paverka motivation och maendet for malgrupper med svag konkurrens.

* Samverkan ar avgérande

Forslagen behover samarbete mellan Arbetsférmedlingen, arbetsgivare, kommuner och andra
aktorer for att fungera.
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