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Detta dokument bestdr av rapporter frén de verksamhet och insatser som
Samordningsférbundet Roslagen finansierat. Dokumentet innehdller en beskrivning av alla

verksamheters uppdrag och mal, genomford verksamhet samt resultatet fér 2024.

Uppfdljning av
forbundets insatser och
verksamhet 2024

Samordningsforbundet Roslagen

Uppridttad av Sophia Dahlgren den 2025-02-12 i samarbete med respektive insatsansvarig
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Kansli

Insatsens uppdrag, mal och syfte

| forbundsordningen och i verksamhetsplanen for 2024 framgar att kansliets syfte ar
att verka for en tilltro mellan medlemmarna och bistd med att uppratthalla en
langvarig samverkansstruktur. Kansliets uppdrag ar att planera och sakerstélla
genomforandet av samtliga verksamheter och insatser som styrelsen beslutat om,
med stod fran beredningsgruppen.

Mal fér 2024 enligt verksamhetsplan
@ Forvalta/driva forbundets verksamhet pa ett andamalsenligt och ekonomiskt tillfredstallande satt. (Mal 1)
@ Genomfora kartlaggning. (Mal 2)

@ Tillhandahalla tydligt formulerade och férankrade beslutsunderlag. (Mal 3)
@ Tillhandahalla uppfoljning pa beslutad verksamhet ater till styrelsen. (Mal 4)
@ Genomfora internkontroll av styrelsens faststallda riskomraden. (Mal 5)

Verksamhet och resultat for 2024

T.__ Forbundets administrativa mal och ekonomiska utrymme bedéms som uppnadda.
Py J Fyra styrelsesammantraden samt fyra méten med beredningsgruppen har
- ‘.r .i, genomforts. Forbundet har finansierat insatserna: forum och utbildningar,
",'.'“ 7_r Myndighetsgemensamma samverkansteamet, projektet Lumena Conecto samt
N information pa hemsidan om férbundets verksamhet och en férteckning éver

lokala insatser och natverk.

Under varen har styrelsen beslutat om arsredovisning 2023, internkontroll for 2024, arvodering for
konferens, att anstka om projektmedel fran socialfonden, beslut om deltagande i ldnsstyrelsens
jamstalldhetsstrategi, att omfoérdela delar av forbundets egna kapital pa verksamhet samt inlamning av
synpunkter till 6versynen av FINSAM-lagstiftningen. Kansliet presenterade dven den arliga kartlaggningen
for styrelsen. | september genomférdes en deldrsavstdamning dar bade styrelse och beredningsgrupp
deltog. Styrelsen beslutade da att godkannande av socialfondsansokan och planering av projektet
Conecto+, genomforande av en Case management-utbildning for tjansteman under hosten, finansiering
av en utredare for att kartlagga malgrupper som forbundet inte nar idag, samt beslut om finansiering av
”Motiverande och arbetslivsinriktad gruppverksamhet”. Beslut togs dven om en ny riktlinje for
budgetering av administrativa kostnader (max 35% av totalbudget), strukturpaverkande kostnader (max
10%) och operativa kostnader (minst 55%).

Vid arets sista styrelsesammantrade beslutades om verksamhetsplan och budget for 2025 samt beslut om
en ny langsiktig strategi for utokning av medlemsavgifter efter att malet med 7 mkr nas 2026. Det nya
malet ar att nd 9 m.kr 2030, vilket medfor en ungeférlig utdkning av medlemsavgiften med 6,5% fran
2027. Styrelsen gav dven nuvarande presidiet fortroende att fortsatta sitt uppdrag som ordférande och
vice ordférande dven under nasta period 2025-2026. Vid merparten av sammantradena har deltagare
fran forbundets verksamheter deltagit. P4 hemsidan finns alla protokoll och minnesanteckningar
upplagda for allméanheten.

Kostnaden for insatsen: Har under 2024 har uppgatt till 2,38 m.kr av budgeterat 2,20 m.kr

“Fa forstdelse for
“Samverkan gor det Samordningsférbundets
béttre” verksamhet dr sa viktigt”

“Ge oss méjligheten

Tjénsteman N 3
att nd flera mélgruppen”

Tjgnsteman

Tjgnsteman




Uppfoéljning

Forbundets chefsgrupper och styrelse far en gang per ar svara pa en enkdt om verksamheten. Enkaten ar
utformat av nationalla natverket for samordningsférbund och samma fragor har anvands under flera ar i
flera foérbund i Sverige.

e Malgruppens erfarenhet tas tillvara i hog grad
Alla chefer (2023; halften) anser att forbundet tar tillvara deltagarnas erfarenheter och synpunkter.
Bland malgruppen uppger 82 % att personalen i stor utstrackning tar tillvara pa deras erfarenheter.

e Samverkansstrukturer finns helt/delvis
Styrelsen anser att forbundet i hdg grad har etablerade strukturer for relationerna mellan medlems-
parterna, medan cheferna upplever att strukturer delvis finns pa plats. Nar det galler samarbetet med
aktorer utanfor forbundets beddmer chefsgruppen att det enbart finns i begransad omfattning.

e Erfarenheter av insatserna tas helt/delvis om hand
Merparten av cheferna och styrelsen anser att erfarenheterna fran forbundsfinansierade insatser i
stor utstrackning anvands som underlag for att vidareutveckla samordnad arbetslivsinriktad
rehabilitering, medan strax under en tredjedel anser att dessa erfarenheter endast delvis anvands.
Endast en tredjedel av cheferna beddmer att erfarenheterna tas tillvara for att utveckla férebyggande
insatser. Det ar dock viktigt att notera att nationella radet under aret har utfardat riktlinjer som klargor
att férbunden inte ska arbeta med forebyggande verksamhet.

e Finns en strategi for uppfoélining av insatser
Forbundet har en strategi for uppfdljning av insatser, men det finns utrymme for forbattring gallande
anvandningen av kdnsuppdelad statistik. Styrelsen beddémer att strategin for uppféljning ar etablerad.
Majoriteten av styrelsen och chefsgruppen anser att jamstalldhet, jamlikhet och mangfald till stor del
ar integrerade i forbundets arbete, medan en tredjedel anser att dessa aspekter endast ar delvis
integrerade. Nar det géller anvandningen av konsuppdelad statistik i planering, beslut och
prioriteringar, anser bade styrelsen och beredningsgruppen att statistiken delvis anvands. Dock
uppger en tredjedel av chefsgruppen att kdnsuppdelad statistik inte anvands i tillrdcklig utstrackning.

Utvecklingsomraden kommande ar

e Samverkansstrukturer med ovriga aktorer utéver medlemmarna.
e Kobnsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar.

e Tatillvara erfarenhet fran férbundsfinansierade insatser.

Utmaningar och identifierade risker under aret

Andrade riktlinjerna fran Nationella rddet under pdgdende verksamhetsar paverkar férbundets majlighet
att ansdka om externa medel. Detta begrédnsar i sin tur forbundets formaga att bedriva operativa
individinsatser, vilket kan fa konsekvenser for det direkta stodet till malgruppen.

Mojligheter och guldkorn frén aret

e Nationella natverket for samordningsférbund har bidragit med viktigt erfarenhetsutbyte.

e Regional konferens anordnad av férbunden i Stockholms [an, med ambitionen att det ska bli en
aterkommande handelse.

e Deltagarinkludering har varit ett fokus under aret och representation fran malgruppen har deltagit pa
merparten av forbundets sammantraden och stérre moten.

e 10-arsjubileum med foreldasning av Jon Ohlsson om organisationers larande och utveckling.

e Arbetstranande deltagare som resulterade i en anstallning.
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Figur 1-10 drsjubileum féreldsning av Jon Ohlsson



Insatser och natverk

i Roslagen

Hemsidan

Under hela aret 2024 har Samordningsférbundet haft totalt 5 947 besokare pa hemsidan.

Det ar 1 312 fler besokare an under samma period forra aret, vilket ar en 6kning pa 28%.

| genomsnitt besoker 496 bestkare hemsidan per manad. Bestkarna har vid sina besok genererat 18 280
sidvisningar. Den mest frekvent besokta sidan ar startsidan tatt foljt av sidor om Lumena projektet.

Den storsta 6kningen av antalet besdkare skedde under det férsta halvaret med en 6kning pa 72%.
Under det andra halvaret |ag vi kvar pa ett stabilt bestksantal med en liten 6kning pa 4%.

Insatser och natverk
Pa hemsidan presenteras en 6versikt av insatser och natverk som finns i Roslagen for omradet
arbetsrehabilitering. 489 sidvisningar dar sidor om stéd mot arbete varit mest anvand.

Forum och utbildning

Insatsens uppdrag, mal och syfte
Delta i ESF-projektet Conecto som erbjuder kompetensstarkning till parternas
personal genom kostnadsfria webbinarium eller utbildningstillfallen.

@ M3l for 2024: Anordna fyra informationstillfdllen och erbjuda kompetensstarkning
till minst 300 tjanstepersoner i Roslagen. (Mal 8-9)

Insatsens verksamhet och resultat under 2024

*
: | Forbundet har under 2024 genomfort 6 forum med totalt 124 deltagare:
et L ) *5 mars; Workshop Arbetsmarknadsenhet och Lumena.
= 1M
il Metoder och samverkan, 14 deltagare.
- 7—r g

3 +13 maj; Digitalt webbinarium “Ett ar med Lumena”, 11 deltagare.

29 maj; Fysisk sammankomst “Forbundets 10-arsjubileum”, 40 deltagare.

Deltagarna uppskattar mojligheten att reflektera dver dagens innehall och samverkan. Ett starkt
engagemang och optimism och vikten av samverkan, bade som inspiration och en vdg framat. Deltagarna
vardesatter kopplingen mellan forskning och verksamheten. Utmaningar som identifierades var hur vi kan
fanga fler i malgruppen sa att fler som kan dra nytta av férbundets insatser, att fa resurser/méjlighet att
gora det samt behov av fler arbetstréningsplatser. Aven en 6kad forstdelse for férbundets roll namndes.

+25 september; Deldrsavstamning workshop om verksamhet 2025, 20 deltagare.
*8 november; Workshop om Lumena och verksamhet efter projektavslut, 15 deltagare.

*13-14 november; Case management-utbildning (fysisk), 24 deltagare.

Utvardering fran deltagarna visar att man ar mycket néjd med utbildningens innehall, att man har starkt
sin kompetens och att det ar mycket sannolikt att man kommer ha anvandning for utbildningen i sitt
dagliga arbetsliv. Ytterligare en vinst med utbildningen som deltagarna lyfter 4r mojligheten att fa
natverka med andra kommuner, att fa utbyta erfarenheter och fa en inblick andras arbetssatt och
arbetsroller.



Conecto har under dret genomfort forum fér 199 deltagare:

Malet for hela projekttiden 2023-2024 var att na 1000 personer i lanet och fran projektstart 2023 har
projektet utbildat 1722 personer. Under 2024 har projektet genomfort 11 6ppna digitala foreldsningar
dar 199 deltagare deltagit fran Roslagen. Foreldsningar har varit inom amnena jamlikhetsdata,
Samverkansfardigheter, kollektivt [drande och ldrande organisationer, aterhamtning, inkludering pa
arbetsmarknaden, och Individual placement and support (IPS). En utmaning har varit att registrera de
digitala deltagarna. Vissa lyssnar i grupp pa arbetsplatsen och dessa registreras da endast som en
lyssnande. Totalt hade Conecto under aret 1703 deltagare. Cirka 15% kommer fran andra aktérer &n
medlemsparterna.

Deltagare i Lumena fran Roslagen fordelar sig under 2024 enligt nedan:

Aktor Antal deltagare Nom. [
Danderyds kommun 7 LUMENA CONECTO S

Norrtalje 8 Kostnadsfria kunskapshéjande insatser . ‘ Q

A
Taby 28 fér en jamlik & jamstalld valfard “ @
SO

Vallentuna 17 '

Osteraker 21 0 .’.’ “
C & GOy J @

3 L= va @B

Forsakringskassan 79%* (11) . “ .

Arbetsférmedlingen 163*(23)

Region Stockholm 46* (6,5) * Deltagare fran regionala parter férdelas mellan de sju forbunden.

Ovriga deltagare 260* (75) Roslagen tillréknar sig 1/7 av deltagarna (115,5 deltagare).

Kostnaden for insatsen: Har under 2024 har uppgatt till 70 m.kr av budgeterat 300 m.kr. Delvis beroende
pa att kostnaden for Conecot dras av fran Lumenas socialfondsmedel och kommer aldrig férbundet
tillhanda.



Myndighetsgemensamt samverkansteam

MGT

Insatsens uppdrag och verksamhet

Samordningsférbundet har under 2024 drivit Myndighetsgemensamt
samverkansteam (MGT) i de sex medlemskommunerna. Teamet har bestatt av
fasta representanter fran Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och respektive
kommun. Teammedlemmarna har ocksa varit ett kunskapsstod till tjgnsteman hos
forbundets medlemmar och hos samarbetsparter. Detta har genomforts genom
att samverkansteamet haft drendedragningar med flera psykiatrimottagningar och kommuner i
forbundets geografiska omrade.

Mal for enligt verksamhetsplan

@Att under 2024 traffa och ge rad till minst 120 medborgare. (Mal 10)
@Bidra till erfarenhetsutbyten mellan medlemmarnas personal. (Mal 11)
@Folja upp vad radgivningar mynnar ut i férutom Lumenaprojektet. (Mal 12)

Insatsens verksamhet och resultat under 2024
T.— Teamet har traffat kommuninvanare och ordinarie tjansteman for radgivande
T i moten varannan vecka i respektive kommun. Vid métena har en gemensam
1= ‘.r |, genomlysning av invanarens situation och forutsattningar genomforts. Malet har
7\ | varitatt genom teamets kollektiva kompetens tillsammans med deltagaren ta fram
- en individuell plan for ndsta steg. Resultatet har antingen blivit fortsatt kontakt
med arbetscoach inom Lumena eller vagledning vidare inom ordinarie verksamhet.

Under aret genomforde teamet 212 samverkansméten med medborgare

Resultatet dvertraffade malet pa minst 120 medborgare, vilket visar att det har varit en hog efterfragan
av insatsen. Ingangen for de flesta bokningar har varit att undersoka ifall deltagaren skulle bli aktuell for
Lumenaprojektet. Detta blev ocksa utfallet fran majoriteten av moten; 139 stycken. | dvriga fall fann man
en battre planering fanns hos andra aktdrer som exempelvis Arbetsférmedlingen eller kommunen.

Under aret har MGT-personal genomfért 23 moten med tjdnsteman hos flera av parterna

Personalen har traffat personal pa psykiatrimottagningar och enheter for ekonomiskt bistand hos
kommuner. Hos en del med staende tider en gdng/manad, hos andra lite mer sporadiskt. Syftet har varit
att guida tjansteman inom vélfarden, med fokus pa verksamhet inom medlemsparter och
Samordningsférbundet. Under métena har tjdnstemannen haft maojlighet att lyfta komplexa drenden
anonymt och darefter fatt vagledning att valja ratt planering och insats for medborgaren. Totalt har
teamet gett cirka 120 rad till tjansteman under 2024.

Storsta utmaningar under aret

Ett mote med MGT borjar alltid forutsattningslost dar teamet tittar efter olika typer av 16sningar. En
utmaning har varit att det ibland har funnits en férvantan hos inremitterande part och hos deltagare att
Lumena ar ett forutbestamt alternativ. Nar teamet i stallet har foreslagit andra I6sningar har viss
forvirring uppstatt. Eftersom insatsen har varit popular har det uppstatt en kosituation i vissa kommuner.
| Taby och Norrtélje fick vi under en period stoppa inflédet eftersom vantetiderna annars riskerat att bli
orimligt langa. Andrummet gav ocksa arbetscoacherna i Lumena en mojlighet att komma i fas.

Insatsen pa hemsidan ; Pa hemsidan MGT visats i 771 sidvisningar pa hemsidan.
Kostnaden for insatsen : Har under 2024 har uppgatt till 1,30 m.kr av 1,80 m.kr budgeterat. Dels beror det
pa att kommuner ej anvander eller ej fakturerar for verksamhetsplanerade arbetstimmar.

” Jag fick tréiffa ett team som var extremt
lyhérda och férstdende och jag kdnner mig
mer én bekvdm att ta ndsta steg hérifrén.”

“Det finns sG mycket véinlighet i det
hér rummet”

Deltagare MGT
Deltagare MGT




Statistik for MGT-mo6ten 2024
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“Ni genomfér ett véldigt viktigt méte och jag 6nskar
det fanns mer resurser att ha fler méten.”

Sektionschef Arbetsférmedlingen

~

“Det blev vildigt tydligt fér mig, hur viktigt detta
forum dr, fér att fanga upp individerna.
Professionellt bemétande och en tro pd individen,

trots férutsdttningarna””

Enhetschef Forsakringskassan




Lumena i Roslagen

Insatsens uppdrag och verksamhet

Uppdraget fran Samordningsférbundet var att genomféra projektet under
perioden 2023-2026 enligt inldmnad ansokan till Europeiska socialfonden som
Roslagen l[dmnade in tillsammans med sex samordningsférbund i Stockholms lan
2022. Se separat ansdkan. | Roslagen arbetar projektet med individcentrerad
verksamhet genom lokalt placerade arbetscoacher som arbetar utifran den
beprovade metoden “"Supported Employment” (SE) och Case management (CM) samt att verksamheten
bedrivs utifran det danska ”"Beskaeftigelses Indikator Projektet” (BIP). Den individcentrerade
verksamheten kompletteras med forrehabiliterande arbetstraning samt gruppverksamhet. Malgruppen
for projektet ar att mota behov hos personer som star langt fran arbetsmarknaden, se projektbeskrivning.

Mal for 2024 enligt verksamhetsplan
@ Genomfora verksamhet enligt projektansdkan (mal 13)
@ Att minst 100 personer fran malgruppen fa ta del av projektet (mal 14).

Insatsens verksamhet och resultat under 2024
Malen beddms ha uppnatts. Resultatet for 2024 ar att 135 personer har startat
Lumenaprojektet i Roslagen under aret och 91 har avslutats. Totalt har vi sedan
i o _," maj 2023 natt 75 % (225) av vart mal pa 300 deltagare. 15 projektmedarbetare

o JT\  (fordelat 6ver 9,5 resurser) och en projektledare har kontinuerligt under aret

| kunskapsstarkts inom samverkan, evidensbaserade metoder och arbetssatt. Vi har
haft regelbundna medarbetarméten och handledning i metoderna och stod i processerna. Under aret har
flera handléaggare bytts ut och ny har larts upp. Input har under aret hamtas in genom 10 moten med
styrgruppen och genom workshops. Se rapporter fran det regionala projektet for ytterligare detaljer.

4

Lokalt uppmarksammade utmaningar och méjligheter under aret

Ko till projektet har varit en utmaning i tre kommuner. | en kartldaggning konstaterades att
behovsgruppen ar ungefar 3 000 personer, men troligen storre. Projektmal ar att na 300 individer vilket
ar langt lagre dn behovet. Det har gett effekten att det blivit ko in till projektet i nagra kommuner.
«Samarbete ar en standig process. Projektledningar har konsekvent drivit projektet mot projektmalen och
samtidigt navigerat férandringar i mellan projektet och ordinarie verksamhet, vilket ibland varit en
utmaning men dven mojligheter till att utveckla dnnu battre samarbete.

«Att arbeta med ratt malgrupper. Det myndighetsgemensamma samverkanstemat har traffat merparten
av deltagare for att sakerstalla att ratt stod erhallas av ordinarie parter innan Lumena blir aktuellt, se
separat insatsbeskrivning. En grundfoérutsattning i projektet har varit deltagarens motivation att delta, da
flera av metoderna i projektet bygger pa det. | vissa fall har projektet noterat ekonomiska patryckningar
fran ordinarie parter dar motivationen ej funnits.

*Anvéndning av Brister i Samverkan (BriSAM) startade under 2024 och gett mojligheten att synliggora de
organisatoriska mellanrummen och diskutera detta i styrgrupp.

Insatsen pa hemsidan: P4 hemsidan har insatsens sida haft 6337 sidvisningar under 2024.
Projektet Lumena i Roslagen ar i Férbundets topp 3-sidor.

Kostnaden for insatsen: Har under 2024 har for forbundet uppgatt till 1,07 m.kr finansierat av férbundet
av 2,00 m.kr verksamhets budgeterat samt 1,52 m.kr finansierat av Socialfonden. Kommunerna har fatt
halften av sina projektmedarbetare finansierat av socialfonden med 1,955 m kr.

Resultat och Statistik for insatsen

Sen projektstart i maj 2023 har 235 deltagare varit aktuella i projektet. Under 2024 har projektet arbetat

med 221 deltagare (142 kvinnor, 79 man), varav 144 inremitterades under 2024. Under hela projekttiden
har 102 deltagare avslutats, varav 24% bedoms tagit ett steg ndrmare arbetsmarknaden genom att kunna
delta i arbetslivsinriktade ordinarie insatser hos kommun eller via Arbetsformedlingen och 22% har
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Deltagare Lumena man 44 ar
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” Ju fler nyanser vi har att \
erbjuda i vart arbete desto
mer traffsakerhet far vi.”

Projektmedarbetare Lumena
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"Det finns alltid en god
intention med en plan men det
ar manniskor vi arbetar med.

Det hander saker.”

Projektmedarbetare Lumena
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” Jag har fatt hjdlpen som jag \
behévt sa lange. Jag hade néstan
gett upp. Nu har jag fatt hopp om

en bra framtid”.

Deltagare Lumena kvinna 28 ar
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” Jag har varit delaktig i min
planering. Bra takt, den takten som
jag kan hantera och mar bra i.”

Deltagare Lumena man 30 ar
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