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BIP-PROJEKTET

. 4-arigt progressions-
matningsprojekt (2013-16)

« Testade 11 indikatorer

« 10 jobbcenter har matt
progression cirka var tredje
manad pa ca 4 000 deltagare

« Over 27.000 mé&tningar

« Utvecklad for deltagare med
komplexa problem

VV/EKSTHUSETS
FORSKNINGSCENTER

BIP

BESKAFTIGELSES
INDIKATORPROJEKT
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VIKTIGASTE FAKTORERNA

Foljande faktorer var mest avgorande for att en person med
komplexa problem skulle komma i arbete.

« Handledarens tilltro till att individen kom i arbete.

 Handledarkontinuitet, att ha samma handledare under
hela perioden.

« Kontinuerliga insatser utan avbrott.

 Arbeta med individens helhet och arbeta exempelvis med
halsa, vagledning, praktik etc. parallellt.

.+ Hela tiden fokus pa arbete/studier.

Vid 1ag tilltro, byte av handledare, avbrott backade individen
| sin progression mot arbete.
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BIP-SKAPA

Férhallandet BIP-SKAPA

BIP-forgkningen riktar om fokus fran individen till
fokus pa organisation, handledarrollen, insatsernas
design och arbete.

SKAPA &r ett verktyg i individarbetet utifran BIPs
slutsatser for att ge professionellare samtal,
egenmakt till individen samt information tillbaka till

verksamheten
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INTRO TILL

PROGRESSIONS-
MATNING




VAD AR )
PROGRESSIONSMATNING

+ Matning av delmal jamfort med ett slutmal - dvs.
kontipuerligg matningar av hur nara en person ar
att na slutmalet

«  Om slutmalet inte &r precis runt hérnet, kan vi
folja om insatsen hjalper till att flytta personen i
ratt riktning (=slutmalet)

 Det kraver matningar av parametrar som i BIP-
forskpingen, _har visat att sannolikheten okar for

o

att na slutmalet, arbete/studier.
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MATNING AV VAD?

Delmal Slutm3l

Interventioner

VV/E KSTHUSETS T camonningeiond
FORSKNINGSCENTER :




Progressionsméatning pa 11 indikatorer - vilka
indikatorer okar sannolikheten for jobb?

Insatser som skapar progression Effektiva
pa de mest effektiva jobbsdkningsk
indikatorerna analer

Progressionsdata er kopplat med registerdata (kon, alder, etnicitet,
arbetslivserfarenhet, halsodata, kriminalitet (crime history), familjesituation,

V utbildning, antal ar pa offentligt stéd etc.) NNS

V/E KST H U S ETS : samordningsférbund
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DE 11 BIP-INDIKATORERNA

Kunskap om

arbets- Koncentrations-

Jobbs6knings marknaden
beteende

Halsa och
hantering av
hdlsan

Job readiness

Anstdllnings-

Hantering av barhet
vardagen

Stod fran
natverk

Férmaga att
skapa
kontakt

Samarpets-
formaga

VEKSTHUSETS
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formaga

Instruktions-

forstaelse

Inglividegs tro
pa att fa job

handledarens
tro pa att
individen far
jobb

Malmed-
vetenhet

'NNS

: Nationella natverket for
255 samordningsférbund



VAD SOM FRAMJAR
JOBBSANNOLIKHETEN?

The strongest correlations with job
Checked for background characteristics (gender, age, marital status,
ethnicity, job experience, health data, crime history, etc.)

Deltagarindikatorer:
- Kan hantera halsoutmaningar Handledarindikatorer:

- Kunskap om madjligheter -Tror att deltagaren kommer
att fa jobb

- Anser att deltagareno agerar
malmedvetet for att fa ett

- Tron pa att kunna klara ett jobb
- Formaga att samarbeta

- Realistisk forstaelse for 16n jobb (targeted actions)
- Soker jobb

NNS

Nationella natverket for
samordningsférbund
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VERKSAMHETSPERSPEKTIVET

 Lopande overblick over vilka delresultat som
skapas - och om det gar i ratt riktning

 Vilka insatser ar bra till vad?

 Har vi de ratta insatserna — med tillracklig
volym?

« FoOlja utveckling i progression- om progression
uteblir fér en stor grupp - sa kan det ge
underlag for att skruva pa insatsen
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HANDLEDARPERSPEKTIVET

 LOpande overblick over vilka delresultat som
skapas - och om det gar i ratt riktning

 Vilka insatser ar bra till vad?
« Har vi de ratta insatserna -

« FoOlja utveckling i progression- om progression
uteblir for en stor grupp - sa kan det ge underlag
for att skruva pa insatsen
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INDIVIDPERSPEKTIVET

+ Hjalper individen att fokusera pa omraden som
Okar jobbsannolikheten

« Sorterar upp individens situation
. Okar individens mojlighet att paverka sin situation
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FEEDBACK FRAN
HANDLEDARE I BIP

Fokus pa arbetsmarknaden

- "Jag far veta mycket mer om individerna. Jag fragar
om saker jag inte brukade gbra. Kunskap som ar
direkt kopplad till individernas méjligheter att komma
in pd arbetsmarknaden”

- ”BIP gér individerna vana att fokusera pd
arbetsmarknaden. Till att bérja med kan de beréatta
om allt annat, men ldngsamt vdnda kurvan, och de
borjar komma med forslag som ar mer
arbetsmarknads- eller utbildningsorienterade ”
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FEEDBACK FORTS.

"Det kan vara en lang process att fa individerna att stérka
sjalva, men nar de sjalva beslutar sig nar de i storre

Si
ut%trc‘ickning de saker som har bestéamts.

Deras mdlmedvetenhet och egenmakt férbéttras, och i den
processen ar BIP till stor hjalp ”

“Jag anvander BIP-schemat for att motivera individen till
nasta steg”

Individerna svar utgér grunden for att vélja vilka omraden
an ska arbeta med. Sedan diskuterar individerna vilka

réntgérder som kan leda till en utveckling i omradet ”
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FEEDBACK FORTS.

Progressionskortet/spindeln:

“Spindeln hjélper till att synliggbra progression eller
regression. FoOr vissa individerna ar det en aha-upplevelse, nar
de kan kanna igen sig sjalva och spindelnatets utveckling. ”

"Vissa individer anvander spindelnatet aktivt mellan mabten.
Om de far tankar kan de anvénda det i sin reflektion.”

“Spindelnatet ar ett bra verktyg for utvardering/uppféljning
tillsammans med individen om de aktiviteter som genomférs.”
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TANKEN BAKOM
PROGRESSIONSMATNING

. Kunna félja deltagarens utveckling och fa snabb
overblick over en langre period

+ En gemensam overblick med deltagaren kring vad
man ska fokusera pa

.+ Kunna synliggdra framgangar — stegen pa vig till
arbete/studier

.+ Anvanda svaren for dialog om insatser - bade med
deltagare och handledare/verksamhet
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UPPLAGG SKAPA

- /A\ A

Tva typer av frageformular: ~c ey

+ Frageformular for deltagarna LSS
« Besvaras i samband med samtalen ) -

+  Frageformular for handledare
e Besva raS efter Samtalen SAMARBETSFORMAGA
. O . e .
 Besvaras utifran en professionell bedomning av

deltagaren
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SKAPAFRAGOR
DELTAGARE

Vet du vad du ska gora
for att forbattra dina
chanser att fa ett jobb?

Hur skulle du betygsatta

din hélsa i forhallande till Tror du att du kan klara
att kunna hantera ett av att arbeta?
arbete?
Har du tid | vardagen att Tror du att dina
fokusera pa att fa ett kompetenser kan
arbete/klara en praktik anvandas pa en
eller utbildning? arbetsplats?

Hur bra ar du pa att
samarbeta med andra?

NNS
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EXEMPEL FRAN SKAPA

Férbattra méjligheterna.

5]

4

Hantera hélsan Klara ett arbete

Hantera vardagen Kompetenser

V/WE KSTHUSETS Samarbetsférmaga L
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LONENIVA/SOKER ARBETE

Viktigt att kontinuerligt stamma av om individen har
en realistisk lIoneniva/soker arbete:

Lon:
Generellt, men ocksa utifran specifika yrken

Om jag inte klarar arbeta 100%, hur mycket behover jag jobba
for att erhalla X kr i lon

Soker Arbete:
Soker du Arbete? Hur soker du arbete?
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SKAPA -HANDLEDARE

Efter samtalet:
Stall féljande kontrollfragor till dig sjélv:

 Tror du att individen kommer fa ett arbete
inom ett ar?

- I vilken utstrackning agerar individen
mdlmedvetet?

Ev stall fragor om riskbruk/missbruk och vald samt
registrera vilken typ av insats samt
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SKAPA - HANDLINGSPLAN

- Utifrdn samtalet och skattningen skapar
individen/handledaren en handlingsplan:

- Slutmalet ar alltid Arbete/studier

» Handlingsplanen bestar endast av huvudmal,
delmal och aktiviteter

 Handlingsplanens aktiviteter, ar aktiviteter som ska
genomforas till nasta skattning
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EKSTHUSETS

CASE THOMAS

Detta ar en __eda%ofg_iskoﬁvnin for att komma in i tanket och lara
kanna upplagget for bade deltagare och handledare.

I den har dvningen maste du svara pa alla fragor som handledare.

I SKAPA finns det bara 2 handledare-fragor + ev. fragorna om
vald/missbruk

Men i denna évning maste du svara pa 7 fragor - det &r bara en
pedagogisk 6vning !!!

Notera:

Fragorna du besvarar ar INTE identiska med de, som du kommer
att anvanda i SKAPA

'NNS

‘s Nationella natverket for
#5: " samordningsférbun d




CASE THOMAS

1. Las igenom Case Thomas

2. Fyll i frageformular fér handledare — Indiviuellt

3. Diskutera sedan ihop er kring gruppens skattning.
Ni ska bli eniga! Du maste argumentera for dina

val.

4. Nar ni ar eniga skriv in gruppens skattningar med
en siffra i chatten/pa lappen.
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SKAPAFRAGOR HANDLEDARE

+ Fokus pa handledarens professionella bedéomning
 Fylls i efter samtalen med individen

+ Det &r BARA 2 fragor pa en skala, 1-5:
Tror du att individen kommer fa ett arbete inom ett ar?
I vilken utstrackning agerar individen mdlmedvetet?

En varningsklocka om tilltron/ malmedvetenheten brister

Registrera aven vilken insats individen har deltagit i, samt att
du stallt fragor kring vald samt riskbruk/missbruk
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PROGRESSIONS-
MATNING SOM ETT
DIALOGVERKTYG

- Fokus pa fragor till deltagarna och hur det kan
integreras i samtalen

 Deltagarmatning som ett verktyg i processen

« NOTERA - har arbetar vi med de riktiga
omraden, som kommer att anvandas
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HUR BIDRAR VERKTYGET I
SAMTALET

Ett verktyg som sakrar processen och kvalificerar for
nasta insats

Okar kvaliteten i arbetet handledare - individ
Skapar engagemang och medinflytande hos individen

Ett verktyg som bygger pa forskningsresultaten
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HUR BIDRAR VERKTYGET -
DELTAGARE

. Synliggor vilka delmal som det ska arbetas med,
och hur det passar in i en storre plan om att
uppna arbete/studier

. Synliggdér sma framsteg
« Visualiserar individens situation
« Upplevels som ett professionellt verktyg

« Om det anvands inkluderande, som ett
dialogverktyg skapar det kansla av egenkraft och
vad individen maste arbeta med. |
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HUR BIDRAR VERKTYGET -
HANDLEDARE

« Samtalen blir mer proffessionella och ar
vetenskapligt forankrade

« Handledarrollen starks
+ Samtal kring de viktigaste omradena

MEN forandringarna ska ske mellan samtalen, inte i
samtalet
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HUR BIDRAR VERKTYGET -
HANDLEDARE

 Handledarollen vid skattningen:

- Skattningen ar deltagarens egen sjalvskattning,
dvs handledaren stottar och forklarar, men
undviker for mycket paverkan.

. Viktigt att individen forstar fragestallningarna
.+ Anpassa/justera fragestallningarna |6pande

. Anvand symboler, vid dator, utan dator, Iat
deltagaren sjalv testa etc.
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HUR BIDRAR VERKTYGET -
HANDLEDARE

Introducera verktyget val:

"En del av vart satt att arbeta, eftersom vi Vvet att
dessa omraden &r viktiga att fokusera pa nar du
narmar dig arbetsmarknaden”

"En kartlaggning av vad du behover arbeta med och
som vi behover samarbeta kring"

"Félja dver tid for att se om vi &r pa ratt vag"
"Deltagarens check"
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SKRADDARSY SAMTALET
TILL VARJE INDIVID

Efter sjalvskattningen samtala kring
individens skattning samt i dialog, besluta kring
framtida aktiviteter/handIingsplan

. Fokus oF rorelser snarare an ett ensidigt fokus
pa framgang/framsteg utifran tidigare skattningar

 Anvand de metoder man annars
anvander (exempelvis |[6sningsfokuserat,
motiverande samtal etc.....)
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OVNING 1 )
PROGRESSIONSMATNING

Ga samman i grupper om tre.

En agerar deltagare, en handledare och en
observator.

Se separat instruktion
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VARJE "ROLL" BESKRIVER

« Vad upplevde jag?
« Vad gav det for tankar?
+ Vad var svart?

« Vad fungerade bra?
Nagon annan reflektion?
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ANVAND SKATTNINGEN
I SAMTALET

VV/E KSTHUSETS

FORSKNINGSCENTER

Anvand skalan for att prata om forandringar!

Fokusera pa framtida mal (skapa en bild av var
individen vill sluta)

Tidigare framgangar (utforska det forflutna och bygga
pa det som redan fungerar)

Froé’]ga nar det senast fungerade och fo6lj upp med
fra or.? Vad hande da? Vad gjorde du? Vad gjorde
andra:




ANVAND SKATTNINGEN I SAMTALET
FORTS

Tips pa formuleringar:
Du har svarat 3 pa den hdr fragan. Beriitta vad som fick dig att svara det?
Du svarar 3 och inte 2? - vad handlar det om?

Vad svarade du foérra gdngen - och finns det nagot som har féréndrats som goér
en annan skattning idag?

Om du fragade en vin/fordlder/arbetsgivare vad skulle de skatta dig pa den
hdér fragan?

Vilket omrdde dir viktigast for dig just nu - vad vill du dndra - vad dr viktigast
justnu?

VV/EKSTHUSETS
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ANVAND SKATTNINGEN
I SAMTALET FORTS

Tips pa formuleringar:

* Ndr var det sist du kunde géra detta eller nagot som paminner om
det?

 Ndr var du senast pa en nivd som skulle gora att du skattar en 3:a?
Och vad ska krévas for att du ska gora det igen?

* Hur skapar du denna situation? Hur kan du bidra till att detta sker
igen?

 Vad krévs fér att du ska upprepa det?
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HANDLINGSPLANEN

« Samtalet ligger till grund for
INDIVIDENS handlingsplan

. Slutmalet &r alltid Arbete/Studier

. Handlingsplanen bestar av delmal och aktiviteter
som skall ske till nasta skattning/samtal.

+ Delmalen ska utga fran omradena i
progressionskortet

+ Tydliga och uppféljningsbara mal
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OVNING 2
PROGRESSIONSMATNING

Ga samman i grupper om tre.

En agerar deltagare, en handledare och en
observator.

Se separat instruktion
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VARJE "ROLL" BESKRIVER

« Vad upplevde jag?

« Vad gav det for tankar?
+ Vad var svart?

« Vad fungerade bra?
Nagon annan reflektion?
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KULTUR, SPARRING
OCH TRANING

« Lar av varandra och dela erfarenheter

- Observera varandras samtal, fa
inspiration sjalv och ge sparring till en
kollega

« Jobba med odmjukhet/tillit |

arbetsgruppen det ger i sin tur tilltro till
individerna

. Reflektera over er kultur, sprakbruk
och forhallnlngssatt

. Fast punkt pa méten
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WORST CASE

« Det blir bara ett registreringssystem
- Individen upplever det inte som meningsfullt
« Individen "skattar” inte sig sjalv rattvist

' 4
-
L4 b
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BEST CASE

+ Progressionsmatningen ingar som en naturlig del
av samtalen

. Input fran progressionsmatningen ingar som
beslutsunderlag for vidare insatser/aktiviteter

 handledare och deltagare upplever att de har

samma underlag att utga ifran- och kan
aterkomma till och se pa utveckling
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REFLEKTION

Steg 1:

Diskutera med din kollega vilka fordelar du ser med
BIP/Skapa

Steg 2:

Diskutera med din kollega vilka utmaningar du ser
med BIP/Skapa
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TACK! 338

Foreningen NNS - intresseorganisation for
samordningsforbund (nnsfinsam.se)

Nationella natverket for
samordningsforbund

Veeksthusets Forskningscenter o8¢
(vaeksthusets-forskningscenter.dk) -

OOV L2222 2200200 S

& 2244444244900 4 4490+

Vaeksthusets Kompetencecenter
(vaeksthusets-kompetencecenter.dk)

VEKSTHUSETS
FORSKNINGSCENTER
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http://www.nnsfinsam.se/
https://vaeksthusets-forskningscenter.dk/
https://vaeksthusets-forskningscenter.dk/
https://vaeksthusets-forskningscenter.dk/
https://vaeksthusets-kompetencecenter.dk/
https://vaeksthusets-kompetencecenter.dk/
https://vaeksthusets-kompetencecenter.dk/

GRUPPOVNING HANDLEDARFRAGOR

SATT UPP GRUPPENS SVAR

PA BLADDERBLOCKEN
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UNDERVISNING
HALMSTAD

REFLEKTION - 3 STEG

Tva och tva évning:

Steg 1:

Beratta for din kollega i vilka situationer du tycker att
det &r latt att fa alla fragor integrerade i

konversationen - alla av er maste beratta nagot

51



UNDERVISNING
HALMSTAD

REFLEKTION

Steg 2:

Beratta for din kollega i vilka situationer du tycker att
det ar svart att fa alla fragor integrerade |

konversationen - alla av er maste beratta nagot
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UNDERVISNING
HALLAND

REFLEKTION

Steg 3:

Ge din kollega input, vad hen kan gora i de situationer,
som kan vara svara och kom fram i steg 2
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